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LGy VULNERABILIDAD COVID 19 02/08/2015

Fecha: Hora Inicio: Tema Principal:

13/01/2023 ; = Recordar directrices y consignas al servicio

' Hora Final: . .

Nombre de quien entrega
| Dadier Camacho

Cargo: supervisor : : _ . Empresa: SEPECOL

Objetivo;

Realizar el registro de elementos a la entrada y _
salida de la entidad, como equipos portitiles y elementos de activos fijos con su respectiva autorizacion

para las damas recuerden que el uso de aretes largos o candongas estén prohibidas durante el servicio, para
esto solo se permiten topitos y asi evitar incidentes con algtin usuario alterado o agresivo

: Alizar requisas de bolsos, maletas y paquetes que ingresan y salen de la entidad por nuestras diferentes
porterias ‘

ningtin colaborador esta autorizado para cambiar de puesto segtin lo relacionado en el libro programacion asi
-mismo se dara cumplimiento solo se da el cambio por el supervisor a cargo o el coordinador de seguridad

mantener el control permanente de los perimetros de la entidad

recorredores apoyar cualquier llamado de los puestos fijos

emas Tratados:

@

Material didactico y/o equipos utilizados:

Recomendaciones: Favor al momento de diligenciar sus datos, hagalo con letra legible
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CODIGOS Y CLAVES PARA UNA EXCELENTE
COMUNICACION

EL RESPETO
Nosotros como entidad prestadora
del servicio de vigilancia y de
seguridad hospitalaria, debemos
actuar con humanizacién de acuerdo
alos protocolos establecidos por.
entidad para la cual laboramos y es
- necesario para los usuarios recibir un
. trato digno cémodo para sy
tranquilidad y proceso de atencign.

ESTRATEGIA A SEGUIR*
La implementacidn de codigos y
claves las cuales nos conllevan a

~ poder identificar a cada uno de

- Nuestros usuarios que ingresan al

~ hospital -F?ntibén 'sean sus origenes ,
como personas en condicion de
discapacidad , ciudadanos habitantes .
de calle, nacionalidad extranjera 5
gitanbs diversas culturas afro

~ colombianas,. © '
Nosotros como grupo de segurrdad

~.queremos dar ejemplo -

CODIGOS Y CLAVES INTERNAS

e

C o
Ll L.,

implementande esta caual.csl‘d para
una mejor comunicacién punto a .
punto internamente por medios de
los radios que son nuestros medios
tecnoldgicos para el uso de cualqwer
eventualldad i

Una conversacion entre guardas de
seguridad puede parecer ofro idioma
‘totalmente distinto.
Los codrgos trenen sus-propositos y

- eslaforma més ef|c1ente de
comunlcarse

COGIDO SIGNIFICADO |
959 Personas en condicién de
.| discapacidad -
960 Habitante de calle
962 | Nacionalidad extranjera
963 Diversas tribus
971 Diversas culturas
- Afrocolombiang
512 | Informe de novedades
514 Hora exacta
515 Nombre y cargo
520 - | Ubicacién actual
521 : Liama_r por teléfono
522 -| Cancele’comunicado
523 | He llegado al sitio
524 | Misidn cumplida
525 |- Permiso para comunicarme-
526 Pérmiso concedido
=529 | Por favor cumpla Ig
‘| ordenado
532 Apoyo urgente
537 Apoyo de policia
538. Haga patrullaje y controle
; la situacion -
547 | Informe que mision
. cumple
349 - ¢ Como me escucha
602 Caida de altura ;
603 Convulsién
604 , | Evento respiratorio
‘ —




T Exhibicion 0 actos

906

Violencia sexual

606 . Evento-de electrocucidn 909
— - i obscenos
608 Herldq en accidente 910 Herido por arma blanca
609 Amenaza de suicidio 919 Persona bide auxilio
610 7lntoxicaci‘(_)nj 928 Urgencia
4 611 Maltrato 925 Urgeﬁci,a materna
611 m Maltrato mujer 926 ) Em'briag:uez‘r
piee Quemaduras | 926m Menor en estado de
616 Sangrado vaginal _e,u:nbriaguez oraiucinogenos
703 _Elemento caido o en
peligro de caér
715 | Sismo ;
716 - - | Fugade gas
720 Herido con pélvora
550 Accidente en bicicleta,
A moto o carro
552 | Ambulancia’
| 554 Unidad de policia de
gt transito :
557 Apoyo de bomberos
+ . 560 Respuesta afirmativa
561 | Respuesta Negativa.
562 Cambie ubicacién
564 Interferencia -
567 Gracias
568 i Mision confidencial s
569 ‘Solicita grupo de rescate
5915~ Informe hacia donde se
‘.| dirige s
592 Tiempo estimado para
901 Muerto




SR sty 1“5.-.-L..,.‘_- o

,

Nombre caifacitador

Cargo:

Qoo @31 QLR

.| Objetivo:

o : FORM-MC-zo
’ ieﬂyﬂf_g{jg_i_g ACTA DE ASISTENCIA 0210912015

Fecha O/l Hora Inicio: - Temé Principal; : :
[25-10) - 2023 o Minal: Cetnnd KGTTRCLON)

U&um\um: HeJvm

Empresa S(;Q(Q_@ L

LxD&J (”ﬁ[DLéﬁ:ﬁb L

oy ByCX.

'Mrm&lw\cpm A Desarand COMUMWJQU

™ Temas_Trata'dos:

°1ZGBQ6'TD AC_W&\\* CQFJ ‘(-(c.)f‘a\f\m RN TN ‘hé ALut:ano A
& S \o> W/LO"‘OL@(os _othaleadas Por [l comdady,
: QQW\pﬁ@;u.\ IMlemeuent g fLethodlinmarae gy CaGos o

CUMQ& g GURQK oy Comllasay

1’&9%

IOQHT‘!‘GCA,;\J e

B lod OsopdGt Que VNGd\GJGu_

'| Material didactico y/o equipos utilizados:

, Recomendaciones} Favor al momento de diiigenciar sus datos, "hagalo con letra Iegiblé

__CEDULA

' PUESTO

__CARGO

FIRMA

prs

{rAN __NOMBRE _ :'_
1 616‘5&“{\‘1 8aduer > 80~2§$¢5}u QSs oo | hoer Ak ’5«.%
12 [0lasdafos SBOG2 D 5 ferkben|Coondin Gty |
e \an(ev o l0693e2842 5. Gondbon 6*“‘41“‘5@“‘[‘1—% :
% /;Pcm/ «@ 7 PP 1§0u § frLbid Cada Lol i)
'5‘Mue~h *em \\c. SBBTRR (55 foecthen| Griordo VE




= [0

Rk

o f:u@ uanepas .

Sepecol Itda.

R
‘iag? Semridad 1 pevtipens Adimtlons s

—

ACTA DE ASI

STENCIA

FORM-MC-20 ?
Vo1 i
02/09/2015

{ |
|
:

NOMBRE _

CEDULA:

CARGO

6-".& /ma %a) A“((/’r-ol

PUESTO

L__;wa c/r/ .

(o5H, Jo BoZon f?C-f-/?MTJthJ’?

iglantb |

QDQ‘\S\ ; fxr\o __N\\'(‘\O'

E)WQW K-éc?:fZﬂ//?

|3 HACHD 055 T oo

12 959274

w;r Fo,T 6oy

é’ma/a_"-_

1Ciceth Galle Morkin

5T O

Ci‘sq:(‘f’\%\kt‘f\

605\( dex

\eo3 1BoLAsS

59%@?\90»

D\p@xtﬁ&

111

|Hernon R uncon

|85 1530854

N {oﬁj\\‘o&\

&)

6\)0\(0\01'

12

‘_ .. //L/fom gfmlad

Hubuy

() ﬁh%'éo-‘”

Ceoride i

w?‘é?l’ QLo

0gs é:’n /4}7

Gonidy

|14

-@'oLmn Uan e,f%G?S

l.lo_aa"QZ%_ 53

V35 Foa bibon

guars o

5 .1'5,

sytisikees el

5 ngmzo

vss f&ﬂ)[( Loy |

byardo

‘16

M:}b @bVo}@(

U £ f ;w’g\\\em

.@:;;.,Jg

'1'7‘

?cg' U3 9%

146&?@4%5

%gféw%@a

&

28((s#34

K sEontibon

oMT

J(’/’V

Nu/Ne )y
l,flll l!ll)

4 ) S q.—-.ni(alfh
bW L .Jr — "

Gl

T 23
T
Btifos.

i
4

04121

= .."\::\22

s

=

e

-~

=

P

&

e C‘I{tv‘l.

" FIRMA Y CEDULA DE CAPACITADOR: (< [ /fﬁ

SAszdr) b7E



SEPECOL,

Seguri(lad el Pents 1gnnu Colombiano Lida,

L NTT 8605260603, 1
e DECALOGO DE SERVICIO |

5. Mantenga postu'ra,
Actitud de servicio.

- 6. Evite el exceso de
conﬂanza con

b ‘, funcionarios. A
: 7. No consuma alimentos
en el puesto de S
e ' - Servicio. i
g Evite discutir con Sl ik Realice correctamente
o “ontsuarial . ' loscontroles de
e 2. No utilice telefono ' . accesor 1 ,
- _celular § Y > 9. Reportar novedades,
- 3. Veriﬁquef | EL '_ ) .7 ‘_:‘-comumcacron
' ire _ ajo en
criticas o pacientes On e equipo.
S : _';”eSQO o) i 10. Recuerde presentarse
e 4. No se retire del puesto 215 minytos antes de
B sin serrelevado. "~ recibir servicio.

CalleBSBrsNo 24-78 - CalleMDNo T0F- 92
Tels: 2360823’4372555 comercial@sepecol com
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Seguridad el Pentdgono Colombiano Lida, 7

NIT. 860.526.603-1 . N
CONTROL DE ACCESO

El control fisico es la im_ple_mentacic’m de medidas de segu_ridad en una estructura
‘definida usada para prevenir o detener el acceso no autorizado. Ejemplos de los

controles fisicos son:” Camaras de circuito' cerrado. Sistemas de alarmas
térmicos o de movimiento. Normalmente, utiliza un'identificador (por ejemplo,
una tarjeta .de acceso o carné) para autorizar el-ingreso de las personas a en
determinadas areas: A

- ¢Queé es un control de acceso fisico en seguridad privada?

Cuando hablamds.de un sistema de control de acceso fisico nos referimos a un -
sistema de seguridad electronico. Normalmente, utiiza un identificador (por

. ejemplo, una tarjeta de acceso) para autorizar a las personas a entrar en

determinadas areas.

'¢Cual es el objetivo de un control de acceso?

El control de acce’sd €s,0 son los mecanismos que permite o restringe la entrada

- de una persona o vehiculo a una empresa. Puede ser, que, dentro de una misma
empresa, pueda autorizar o denegar el ingreso a una determinada zona.

¢Cuales la 'impqrtancia' de los controles de acceso?

El control de accesos es una poderosa arma de seguridad, pero no es su (nica.
ventaja, En espacios donde el paso de personas:debe estar limitado, sirve de
barrera para evitar accesos no autorizados, pero ejemplo én areas sensibles de

hospitales ¢ centros docentes. : , :
- Basicamente, el control. de acceso.es una forma-de controlar quién entra a un

luga ndo—lo E—Laperseha—gie—accede ptede ser um e pleado, un

transporte . HBLr

contratista o un Visita'nte_, y puede hacerlo a pie, en Vehfculo 0 en otro medio de
A pesar de que uno d_e sus principales. usos es.mejorar la seguridad, un sistema
de control de acceso fisico puede ofrecer otras muchas ventajas: una mayor
eficacia de los procesos empresariales y una:mejor gestion del centro o del
edificio.. ' LR :
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